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SPLOŠNI POGOJI ČLANSTVA
KLUBA UGODNOSTI HK OLIMPIJA LJUBLJANA

1. člen – splošne določbe
Splošni pogoji  urejajo pogoje, pravila in način članstva v Klubu ugodnosti HK Olimpija Ljubljana (v nadaljevanju: Klub ugodnosti).
Klub ugodnosti je program ugodnosti in zvestobe, ki ga organizira družba HK Olimpija d.o.o., Celovška cesta 25, 1000 Ljubljana, DŠ:SI 8697956 (»HK Olimpija Ljubljana«), MŠ: 8023662000, osnovni kapital 7.500,00 EUR.
Članstvo v Klubu ugodnosti ne pomeni članstva v športnem društvu ali hokejskem klubu HK Olimpija in članom ne daje pravic, ki bi izhajale iz članstva v športnem društvu ali klubu, vendar gre za članstvo v klubu ugodnosti.

2. člen – namen kluba ugodnosti
Namen kluba ugodnosti je omogočiti članom dostop do posebnih ugodnosti, promocijskih aktivnosti, popustov, ponudb in drugih aktivnosti, ki jih organizira ali omogoča HK Olimpija d.o.o. ali njegovi partnerji.

3. člen – pogoji za članstvo
Član Kluba ugodnosti lahko postane vsaka fizična oseba, ki:
- kupi članstvo v klubu ugodnosti, ali
- pridobi članstvo v okviru posebnih promocijskih akcij HK Olimpija d.o.o.
Z nakupom članstva posameznik potrjuje, da je seznanjen s splošnimi pogoji, ki predstavljajo splošne pogoje članstva v klubu ugodnosti, in se z njimi strinja. S tem se šteje, da je med članom in HK Olimpija Ljubljana sklenjena pogodba o članstvu, član pa s tem pridobi pravice in ugodnosti Kluba ugodnosti.

4. člen – cena in trajanje članstva
Cena članstva v klubu ugodnosti znaša 20,00 EUR (z DDV). HK Olimpija Ljubljana članu za opravljen nakup izda fizični ali elektronski račun, odvisno od načina nakupa članstva.
Članstvo velja 1 leto od dneva nakupa.
V kolikor je nakup članstva opravljen preko spleta ima kupec pravico, da v roku 15 dni odstopi od nakupa članstva, ter zahteva vračilo plačane kupnine. V kolikor pa je nakup opravljen na prodajnem mestu osebno, potem te pravice kupec nima.
Izjema velja za kupce sezonskih vstopnic v času končnice v sezoni 2025/2026, ki članstvo v klubu ugodnosti prejmejo brezplačno za obdobje enega leta od  05. 03.2026 do zadnje tekme v sezoni 2025/2026. Članstvo velja eno leto od nakupa oz. prejema članstva.
Po poteku obdobja se članstvo lahko podaljša z novim nakupom in se ne obnovi samodejno.

5. člen – članska izkaznica
Ob nakupu članstva član prejme člansko izkaznico, ki je lahko:
- digitalna članska izkaznica, ali
- tiskana članska vstopnica oziroma kartica.
Članska izkaznica služi kot dokazilo o članstvu in omogoča uveljavljanje ugodnosti v okviru kluba ugodnosti. Članstvo je personalizirano in ga lahko uporablja le kupec članstva. V primeru dvoma o identiteti lahko HK Olimpija Ljubljana zahteva, da se član izkaže z osebno izkaznico ali drugim osebnim dokumentom. Prenašanje ugodnosti na tretjo osebo ni dovoljeno. V primeru zlorabe oziroma prenosa na tretjo osebo si HK Olimpija Ljubljana pridržuje pravico do preklica članstva brez povračila že plačane članarine.

6. člen – ugodnosti članstva
Članstvo v Klubu ugodnosti omogoča dostop do različnih ugodnosti, ki jih omogoča HK Olimpija d.o.o. ali njegovi partnerji;
Ugodnosti za člane lahko vključujejo zlasti:
- udeležbo na ekskluzivnih klubskih dogodkih,
- prednostno obveščanje o najpomembnejših klubskih novicah,
- stalen popust pri nakupu navijaških artiklov,
- ugodnosti pri partnerjih HK Olimpija Ljubljana ( seznam ugodnosti bo objavljen in stalni posodabljan na spletni strani hkolimpija.si), 
- druge promocijske ponudbe ali aktivnosti, ki jih določi organizator.
HK Olimpija d.o.o. si pridržuje pravico do spremembe ali dopolnitve ugodnosti.

Ugodnosti pri partnerjih so odvisne od razpoložljivosti in pogojev posameznega partnerja in niso zagotovljene, si pa HK Olimpija Ljubljana ves čas prizadeva, da je tovrstnih ugodnosti čim več.

7. člen – Varstvo osebnih podatkov

Upravljavec osebnih podatkov članov Kluba ugodnosti je HK Olimpija d.o.o.
Z nakupom članstva član potrjuje, da je seznanjen s tem, da HK Olimpija d.o.o. zbira, obdeluje in uporablja njegove osebne podatke v skladu z veljavno zakonodajo, zlasti:

- Splošno uredbo EU o varstvu podatkov (GDPR),
- Zakonom o varstvu osebnih podatkov.

Osebni podatki se lahko uporabljajo za:
- vodenje evidence članstva,
- obveščanje o aktivnostih in ugodnostih Kluba ugodnosti,
- izvajanje pravic in ugodnosti članstva,
- komunikacijo s člani,
- izboljšanje storitev in ponudbe HK Olimpija d.o.o.
Član ima v skladu z GDPR pravico do dostopa do svojih podatkov, popravka podatkov, izbrisa podatkov, omejitve obdelave, ugovora obdelavi in prenosljivosti podatkov.
Več informacij o obdelavi osebnih podatkov je na voljo v Politiki zasebnosti dostopni na spletni strani hkolimpija.si

8. člen – Prenehanje članstva
Članstvo preneha:
- s potekom obdobja veljavnosti,
- na zahtevo člana,
- v primeru, ko HK Olimpija Ljubljana članstvo prekliče zaradi kršitve predmetnih splošnih pogojev s strani člana.
Član lahko članstvo kadarkoli prekine z obvestilom na info@hkolimpija.si.
V primeru predčasne prekinitve članstva član ni upravičen do delnega ali celotnega povračila plačane članarine.


9. člen – spremembe splošnih pogojev

HK Olimpija d.o.o. si pridržuje pravico do spremembe teh splošnih pogojev.
Spremembe začnejo veljati z dnem objave na uradnih komunikacijskih kanalih HK Olimpija d.o.o.
10. člen – kontantaktni podatki

V primeru kakršnih koli vprašanj glede članstva v klubu ugodnosti se lahko član kadarkoli obrne na e-mail info@hkolimpija.si

11. člen – končne določbe
Splošni pogoji pričenjo veljati z dnem objave in se uporablja za vse člane kluba ugodnosti HK Olimpija Ljubljana.
Za morebitne spore je pristojno stvarno pristojno sodišče v Ljubljani

Ljubljana, 01.03.2025

HK Olimpija d.o.o.
Anže Ulčar
direktor
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